VOUCHER - SELECAO DE VOOS INJOY

NUMERO DO PEDIDO: 19825
CLIENTE: Juliene Aro

NOME DOS PASSAGEIROS
IDA: Juliene Aro
VOLTA: Juliene Aro

DETALHES DOS TRECHOS AEREOS
SAO PAULO - CONGONHAS (CGH) — RECIFE (REC) — NATAL (NAT) — RECIFE (REC) SAO PAULO - CONGONHAS (CGH)

IDA

AZUL AD 4004 26/12/2023 07:55 11:05 CONEXAO KGYWFP
REC NAT AZUL AD 2619 26/12/2023 12:45 13:45 CONEXAO KGYWFP
VOLTA
TN [ N
REC AZUL AD 4714 02/01/2024 14:30 15:15 CONEXAO KGYWFP
REC CGH AZUL AD 4277 02/01/2024 17:20 20:45 CONEXAO KGYWFP
TERMOS & CONDIGOES

1.  OCliente da INJOY tem conhecimento de que os voos ofertados pela INJOY s3o tarifas especiais e, portanto, sujeitos a regras especificas.

2. Uma vez aprovado o pagamento do pedido, o cliente da INJOY recebera um e-mail da Confirmagdo do pedido (“Pagamento aprovado”) e em até 72 horas
contados da Confirmagdo do Pedido, o cliente da INJOY recebera um e-mail com o localizador do voo. A disponibilidade de assentos em voos é dindmica e
se entre a Confirmagdo do Pedido e a emissdo do localizador ndo tiver mais assentos disponiveis no voo selecionado, o cliente da INJOY podera solicitar o
estorno do valor integral desembolsado pela compra dos bilhetes aéreos ou informar a INJOY que deseja receber novas opgdes de voo.

3. Neste valor, esta incluido tarifa aérea, taxa de embarque e uma bagagem despachada (23 kg). N3o est&o incluidos outros servigos extras/opcionais.

4.  Apds a emissdo do localizador, o cliente da INJOY ndo fara jus a nenhum reembolso em caso de cancelamento do bilhete aéreo e também ndo mais sera
possivel renomear o bilhete aéreo emitido, devendo o bilhete sempre se manter no nome do titular.

5. Voos sujeitos a alteracdo pela Cia Aérea. E de responsabilidade do cliente ficar atento as possiveis alteragdes de voo (horério de saida, tempo de conexdo).
Com o cédigo da reserva e nimero do voo é possivel acompanhar o status do voo pelo site da Cia.

ORIENTACOES PARA EMBARQUE

* Apresente-se no balcdo de check-in das Companhias Aéreas com, ao menos, 2 horas de antecedéncia

* Nao se esquega de levar sua carteira de identidade original

* Verifique a necessidade de vacinas para o destino da sua viagem

» Utilize o cédigo da reserva indicado no voucher para realizar o check-in no voo

» Voos sujeitos a alteragdo pela Cia Aérea. E de responsabilidade do cliente ficar atento as possiveis alteragdes de voo (horario
de saida, tempo de conexdo). Com o cédigo da reserva e nimero do voo é possivel acompanhar o status do voo pelo site da
Cia.

ATENCAO: 0 peso méaximo permitido para bagagem despachada é 1 pega de até 23kg.

@ (11) 4175-3113 <) concierge@injoy.ag (=] injoy. (2} taim Bibi - Sz0 Paulo/sP




