
ENTREGA DIFERENCIADA INJOY

RECOMENDAÇÕES:

Seja pontual no horário agendado

Para retiradas fora do dia/horário agendado, 
o atendimento será feito mediante 
disponibilidade.

QUAL DOCUMENTAÇÃO NECESSÁRIA?

NÃO se esqueça de levar os 
documentos e cópias IMPRESSAS
necessárias para retirar seus acessos.

A ausência de algum dos documentos pode 
impossibilitar a retirada dos acessos.

PAGAMENTO COM BOLETO E/OU PIX

Retirada pelo titular da compra

Voucher de Quitação
com o Status QUITADO (disponível no menu
“Vouchers/ Instruções”);

Voucher dos produtos
(a. Blocos, b. Camarote Salvador, c. Outros Camarotes);

Cópia do documento (RG e CPF ou CNH) e o
documento original para conferência.

Retirada por um terceiro

Voucher de Quitação
com o Status QUITADO (disponível no menu
“Vouchers/ Instruções”);

Voucher dos produtos
(a. Blocos, b. Camarote Salvador, c. Outros Camarotes);

Cópia do documento de identidade do titular da
compra;

Protocolo de Retirada por Terceiros assinada pelo
Titular da Compra;

Cópia do documento do terceiro (RG e CPF ou CNH)
e o documento original para conferência.

PAGAMENTO COM CARTÃO PRÓPRIO (FÍSICO/VIRTUAL)

Retirada pelo titular da compra

Voucher de Quitação
com o Status QUITADO (disponível no menu
“Vouchers/ Instruções”);

Voucher dos produtos
(a. Blocos, b. Camarote Salvador, c. Outros Camarotes);

Cópia do documento (RG e CPF ou CNH) e o
documento original para conferência;

Cópia do cartão de crédito (frente) utilizado na
compra OU Cópia da fatura do cartão constando a
compra na INJOY

Retirada por um terceiro

Voucher de Quitação
com o Status QUITADO (disponível no menu
“Vouchers/ Instruções”);

Voucher dos produtos
(a. Blocos, b. Camarote Salvador, c. Outros Camarotes);

Cópia do documento de identidade do titular da
compra;

Protocolo de Retirada por Terceiros assinada pelo
Titular da Compra;

Cópia do documento do terceiro (RG e CPF ou CNH)
e o documento original para conferência;

Cópia do cartão de crédito (frente) utilizado na
compra OU Cópia da fatura do cartão constando a
compra na INJOY

PAGAMENTO COM CARTÃO DE TERCEIROS (FÍSICO/VIRTUAL)

Retirada pelo titular da compra

Voucher de Quitação
com o Status QUITADO (disponível no menu
“Vouchers/ Instruções”);

Voucher dos produtos
(a. Blocos, b. Camarote Salvador, c. Outros Camarotes);

Cópia do documento (RG e CPF ou CNH) e o
documento original para conferência;

Cópia do cartão de crédito (frente) utilizado na
compra OU Cópia da fatura do cartão constando a
compra na INJOY

Cópia do documento de identidade do titular do
cartão AUTENTICADA EM CARTÓRIO;

Autorização de Cobrança com Cartão de Terceiros
assinada pelo titular do cartão AUTENTICADA EM
CARTÓRIO.

Retirada por um terceiro

Voucher de Quitação
com o Status QUITADO (disponível no menu
“Vouchers/ Instruções”);

Voucher dos produtos
(a. Blocos, b. Camarote Salvador, c. Outros Camarotes);

Cópia do documento de identidade do titular da
compra AUTENTICADA EM CARTÓRIO;

Protocolo de Retirada por Terceiros assinada pelo
Titular da Compra AUTENTICADA EM CARTÓRIO;

Cópia do cartão de crédito (frente) utilizado na
compra OU Cópia da fatura do cartão constando a
compra na INJOY

Cópia do documento de identidade do titular do
cartão AUTENTICADA EM CARTÓRIO;

Autorização de Cobrança com Cartão de Terceiros
assinada pelo titular do cartão AUTENTICADA EM
CARTÓRIO;

Cópia do documento do terceiro (RG e CPF ou CNH)
e o documento original para conferência.

DOCUMENTOS

Protocolo de Retirada por Terceiros

Autorização de Cobrança com Cartão de Terceiros
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https://injoytravel.com.br/pdf/Protocolo%20de%20Retirada%20por%20Terceiros%20-%20INJOY%202023.pdf
https://injoytravel.com.br/pdf/Autoriza%C3%A7%C3%A3o%20de%20Cobran%C3%A7a%20com%20Cart%C3%A3o%20de%20Terceiros%20-%20INJOY%202023.pdf
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